A2YRS D2 O RIATION

Lactitude s'engage a :

e Garantir la qualification professionnelle de I'organisme de formation et
les compétences pédagogiques des formateurs

« Actualiser par tous les moyens (congres, publications, internet...) les
connaissances des ses formateurs

+ Adapter les outils et méthodes aux nouvelles publications
internationales

« Apporter les études étayant les apprentissages des stagiaires
« Evaluer la satisfaction des participants et du service formation
« Etre un organisme de formation a I'écoute des professionnels pour

concevoir et mettre en place des programmes liés aux évolutions des
métiers aux nouvelles certifications

Signature du représentant de Lactitude :

Signature du stagiaire :



